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Transport- och forvaringsforsakring

Fullstandiga villkor
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Férsdkringen &r en obligatorisk gruppférsédkring enligt forsékringsvillkoren nedan. Ztorage har i egenskap av
gruppforetradare ingatt gruppavtal med forsakringsgivaren W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial, som star
under tillsyn av Finansinspektionen. Genom gruppavtalet dr samtliga Ztorage kunder som hyr lagerutrymme
gruppmedlemmar och omfattas av forsakringen enligt dessa forsékringsvillkor.

1.  Vem forsdkringen géller for

Férsakringen galler fér den férsikrade ("du”) som férvarar egendom hos Ztorage och later Ztorage transportera
egendomen till och frén férvaringsplatsen.

2. Nar forsdkringen giller

2.1 Forsdkringstiden

Férsakringen galler fér skada som intréaffar under den tid som férsakringen ér i kraft (férsakringstiden).

Forsakringen &r i kraft under hela tiden for transport och férvaring om premien &r betald.

2.2 Ratt att avsta fran forsakringen

Gruppmedlem kan nar som helst vélja att avsté fran férsdkringen genom att meddela gruppféretradaren eller
forsakringsgivaren om detta.

3.  Var forsdkringen galler
Férsakringen géller for skada pa forsédkrad egendom som intraffar i Sverige.

4. Vad foérsdkringen galler for

Forsakringen omfattar egendom under férvaring i Ztorages lagerlokaler och egendom som transporteras pa uppdrag
av Ztorage till och fran lagerlokalerna med avsikt att antingen férvaras i Ztorages lagerlokaler eller aterlamnas till
agaren av egendomen. Forsékrad egendom ska vara avgransade till férvaringsutrymmet, upptagna i en inventarielista
och vara amnade att férvaras i férvaringslokalen.

4.1 Skada under férvaring

Forsakringen lamnar ersattning for forsakrad egendom som skadas, gér forlorad eller blir stulen genom plétslig och
oférutsedd yttre handelse under férvaring enligt ovan.

4.2 Skada under transport

Forsakringen lamnar ersattning for forsakrad egendom som skadas eller blir stulen genom plétslig och oférutsedd yttre
héndelse under transport enligt ovan.

4.3 Sarskilda aktsamhetskrav och paféljd om detta inte iakttas

For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kravs att du foljt de aktsamhetskrav som finns. | vissa situationer
jamstaller vi ditt handlande med handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den férsédkrade egendomen.

Du ska se till att

e godset fore transportens borjan har emballerats, packats, stuvats, eller pa annat satt iordningstallts for
transporten och foérvaringen pé ett andamalsenligt satt, nar sddan utforts av den férsakrade och/eller
dennes anstéllda.

e transportmedlet eller lastbararen inte ar lampad f6r en séker transport av godset, nar den forsékrade och/
eller dennes anstallda haft eller borde haft kinnedom om detta.

Har du inte f6ljt aktsamhetskraven ovan kan ersattningen sattas ned eller till och med utebli.
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5. Vad forsdkringen inte géller for
5.1 Sarskilda undantag

5.1.1 Undantagen egendom

Forsakringen omfattar inte féljande egendom:

Vapen eller delar till vapen
Smycken och klockor
Redan skadat gods

Levande djur

Tobak eller alkohol
Kontanter eller vardepapper

5.1.2 Avvikelser fran inventarielista

Forsakringen géller inte vid avvikelser fran den angivna inventarielistan, oférklarliga eller gradvisa férsvinnanden.

5.1.3 Handhavandeskador

Forsakringen omfattar inte handhavandeskador som orsakats av bristfallig hantering i samband med att egendom
flyttas pé forvaringsplatsen, exempelvis fall, tryck och klamskador, och som omfattas av ett annat forsakringsskydd
sasom foretags- eller ansvarsférsékring.

5.2 Allménna undantag

5.2.1 Krig, terrorism eller upplopp

Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller stér i samband
med krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig, revolution, uppror, upplopp, terrorism, sabotage eller dtgéard av
makthavare som obehérigen tagit makten.

5.3 Repor, slitage och langtidspaverkan

Ersattning lamnas inte for skada som bestér i eller ar f6ljd av

aldersforandring

farg- eller formandring, skavning

slitage

mogel

belaggning

bristande underhall

annan skada som inte paverkar egendomens funktion sdsom ytliga repor.

5.4 Force majeure

Forsakringsgivaren &r inte ansvarig for forlust som kan uppsta om skadeutredning, utbetalning av ersattning eller
aterstallande av skadad egendom fordrdjs pa grund av

e krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig, revolution, uppror, upplopp eller terrorism
arbetsmarknadskonflikt. Detta géller dven om forsakringsgivaren vidtagit eller ar foremal for konfliktatgar-
der

e konfiskation eller nationalisering
rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom genom order fran regering eller myndighet.

5.5 Leverantorsgaranti

Férsakringen géller inte for fel pd egendom som leverantér eller annan ansvarar fér enligt garanti, liknande dtagande
enligt konsumentkop- eller konsumenttjanstlagen. Vi ersatter dock om du som férséakrad kan visa att den som ansvarar
inte avhjalper eller betalar.
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6. Forsakringsbelopp — Hogsta ersattning

6.1 Forvaring

Forsakringen kan lamna erséttning till som mest 30 000 kronor per skada som omfattas av 4.1., dock hégst 300 000
kronor per skadetillfalle &ven om flera férsékrade drabbas vid samma tillfalle.

6.2 Transport

Forsakringen kan lamna ersattning till som mest 10 000 kronor per skada som omfattas av 4.2.

7.  Sjalvrisk
Férsakringen géller med en sjélvrisk som &r 1000 kronor och som dras av frén ersattningen till den férsikrade.

8. Skadeviarderings- och ersattningsregler

7.1 Anmala skada

Skada ska anmalas till Omocom s& snart som mdjligt fran det du fatt kinnedom om skadan. Anmalan gérs via
Omocoms skadeformuldr som finns pa Ztorages hemsida. Vid frdgor kontakta oss p& 08- 520 278 70 eller via e-post
hello@omocom.insurance

Vid skada ska du skicka in fljande handlingar till oss:

o Ifylld skadeanmalan
e Kopia av polisanmélan vid stdld eller annat brott
e Kopia pé inkdpskvitto fér skadade eller stulna foremal

7.2 Sa regleras skadan

Vi ersatter din ekonomiska férlust enligt nedanstédende regler. Férlust eller annan oldgenhet av att egendomen inte har
kunnat anvéndas ersatts inte.

Nar du har anmalt skadan till Omocom avgor vi hur skadan ska erséttas. Ersattning kan ske genom

e reparation
e 4teranskaffning av likadan eller ndrmast motsvarande egendom
kontant ersattning

Vid reparation eller dteranskaffning har vi dven ratt att avgora var reparation eller inkdp ska géras, men det ar du som
agare till egendomen som ska bestélla reparation samt godkanna eller reklamera utfort arbete.

Vi har ratt att Overta dganderatten till egendom som vi har ersatt. Detta géller inte for egendom som reparerats. Kom
mer egendom som vi ersatt tillratta ska du omgéende lamna tillbaka den till oss.

Om du som férsékrad &r redovisningsskyldig for mervardesskatt (moms), ersatts inte detta genom férsakringen. Vid
kontant ersattning kommer momsbeloppet dras av fran ersattningen. | de fall servicepartner eller reparatér tar hand
om skadan kommer du fa betala for bade eventuell sjalvrisk pa foérsakringen och momsbeloppet for atgéarden.

7.3 Skadevarderingsregler

Skada pa eller forlust av egendom vérderas till vad det kostar att aterstélla egendomen med hénsyn till egendomens
dagsvarde. Med dagsvarde menas egendomens varde, med hansyn till egendomens alder och skick vid skadetillfallet.

Egendomen virderas enligt tabellen nedan. Vi utgér fran vad det kostar i allman handel att képa nytt om egendomen
funnits eller vad den sannolikt hade kostat. Fran den kostnaden gér vi en vardeminskning pé grund av alder, slitage,
omodernitet och/eller annan omstandighet. Vi ansvarar endast fér skadekostnaden efter eventuellt dldersavdrag.
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Friar (utan aldersavdrag),
per pabdrjat ar

Aldersavdrag, % per pabérijat ar

Egendom inkl. tillbehér till dessa

Dator, mobiltelefon, surfplatta, smart-

6 manader 20 %
phone

Motordrivna maskiner och métinstru- 1ar 20 %
ment

Digital kamera, Kamera, GPS, 6vrig 1ar 20 %

elektronisk eller optisk utrustning

Verktyg, tradgéardsredskap och motor-
drivna tradgérdsredskap samt textil och 1ar 10 %
hoégtryckstvatt mm

Cyklar, sportutrustning t.ex. skidor och
golfutrustning och annan sportutrust- 1ar 20 %
ning samt barnvagn

Skor och klader 1ar 50 %

For objekt som inte finns angivna i tabellen eller om vardering enligt tabell blir oskalig faststélls egendomens varde
med stdd av tillgangliga varderingsverktyg sdsom marknadsplatser och tjanster for objektsvardering. Avskrivning
begransas alltid till h6gst 80 procent av nyanskaffningsvardet.

Vid reparation ersatter vi kostnaden for reparationen utan hansyn till &ldersavdrag. Reparationskostnaden far dock inte
Overstiga egendomens dagsvarde enligt ovan. For mindre atgéarder till exempel egen reparation, tvatt av textiler och
mindre malningsarbete kan ersattning bli aktuell fér eget arbete. Ersattning for eget arbete 1amnas med 150 kronor per
timme utdver kostnad fér material. Begagnade och alternativa delar ska s& langt som mgjligt anvéandas av dig sjalv vid
reparation.

Vid &teranskaffning ersatter vi kostnaden for ateranskaffningskostnaden fér en ny likadan eller ndrmast motsvarande
egendom utifrdn egendomens dagsvirde vid skadetillfallet.

Vid kontant ersattning, nar egendomen inte kan repareras eller totalskadats och vardet p4 egendomen inte berattigar
till &teranskaffning eller reparation inte ar [l6nsamt kan vi lamna kontant ersattning upp till egendomens dagsvéarde
efter ldersavdrag.

7.4 Medverkan vid skadereglering

Du méste i hdgsta méjliga utstrackning medverka till att skadehandelsen kan klaras upp sé snart som mgjligt. |
synnerhet ska du lamna upplysningar och uppgifter som kan ha betydelse for skaderegleringen. Du ska sérskilt besvara
de frdgor som skaderegleraren staller. Om férsakringsgivaren drabbas av skada till féljd av att du inte medverkat, satts
din erséattning ned efter vad som under omstandigheterna kan anses vara skaligt.

7.5 Framkallande av skada

Forsakringen géller inte for dig om du har framkallat skadan eller férvarrat foljden av skadan uppsatligen. Har du
istallet framkallat skadan eller forvarrat foljden av skadan genom grov vardsldshet, kan ersattningen sattas ned.
Detsamma galler om du annars méaste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa.

7.6 Oriktiga uppgifter i samband med skada

Om du eller ndgon annan som begér ersattning efter skada, uppsatligen eller genom grov vardsléshet oriktigt har
uppgett, fortigit eller dolt ndgot av betydelse fér bedémningen av ratten till ersattning enligt denna forséakring, kan
ersattningen sattas ned eller helt utebli.

7.7 Besiktning av skada

Besiktning av skada. Férsakringsgivaren har ratt att |ata besiktiga skadan darfér ber vi dig att behélla egendomen tills
skadan ar reglerad.
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9. Preskriptionstid

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat forsakringsskydd méste anmala detta till Omocom senast tio ar fran
tidpunkten dé skadan upptécktes annars gar ratten till ersattning férlorad.

Om den som vill ha ersattning har framstallt anspraket till Omocom inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen
att vacka talan mot Omocom alltid minst sex manader fran det att Omocom har férklarat att det har tagit slutlig
stallning till anspréket.

10. Dubbelférsékring

Ar den risk som denna forsakring omfattar dven forsakrad genom annan forsakring kan den forsakrade vanda sig
till vilket av férsakringsbolagen hen vill for att fa ut ersattning for sin skada. Dock kan inte hogre ersattning utga
sammanlagt &n som svarar mot skadan.

11.  Aterkravsritt

| och med att forsakringsgivaren har betalat ersattning for skada dvertar forsékringsgivaren din ratt att kréva ersattning
av den som gentemot dig ar ersattningsskyldig med anledning av skadan eller frén annan férsakring.

12. Forsakringsavtalslagen med mera
Fér denna férsakring géller i dvrigt bestimmelserna i férsakringsavtalslagen (SFS 2005:104) samt svensk lag i évrigt.

13. Angerritt

Nar du tecknar forsakring genom ett distansavtal eller vid forséljning utanfor affarslokaler har du enligt lagen om
distansavtal och avtal utanfér affarslokaler (2005:59) rétt att &ngra kdpet inom 14 dagar. Tiden riknas frén det att
avtalet ingatts och du vid distansavtal fatt information och avtalsvillkor eller vid férsaljning utanfor affarslokaler
fatt information om &ngerratt. Om du angrar dig maste du meddela oss. Har du redan hunnit betala forsakringen
aterbetalar vi pengarna snarast och senast inom 30 dagar raknat fran att du meddelar oss om att du vill anvéanda
angerratten. Vi har ratt att krdva premie for den tid forsakringen varit géllande.

14. Personuppgifter

Personuppgifter hanteras bade av Omocom och av Berkley, i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR), annan
tillamplig lagstiftning, myndigheters féreskrifter samt den information om behandling av personuppgifter som
respektive foretag lamnar pé sin webbplats (se www.imy.se, omocom.insurance, ztorage.se och berkleyforsakring.se/
data-sakerhet/).

Kontakta oss om du vill fa respektive féretagsinformation skickad till dig.

15. Om vi inte kommer 6verens
Omproévning av ditt drende

| férsta hand — kontakta oss pA Omocom

Om du inte ar ndjd med beslutet i ett drende kan du alltid f& beslutet omprévat antingen genom att kontakta Omocom
for att reda ut ett eventuellt missférstand, eller genom att skriva till klagomalsansvarig pé& hello@omocom.insurance,
se Omocoms hemsida fér mer information.

Omocom

Birkagatan 1

113 36 Stockholm

Telefon: 08-520 278 70

E-post: hello@omocom.insurance
Webbsida: omocom.insurance
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Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

Om du fatt ditt rende omprdvat och anda inte ar ndjd har du méjlighet att vanda dig till Allménna
reklamationsndmnden, som prévar klagomal fran privatpersoner utan kostnad.

Allménna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

10123 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

E-post: arn@arn.se

Webbplats: arn.se

Allmén domstol
En férsakringstvist kan i de flesta fall &ven provas av allmén domstol.

Kostnadsfri radgivning i férsakringsfragor

Konsumenternas forsakringsbyra

Konsumenternas férsakringsbyré ger privatpersoner oberoende och kostnadsfri vagledning om pension, férsikring och
skadereglering men prévar inte enskilda tvister.

Konsumenternas Férsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00

E-post: Endast via webbformular
Webbplats: konsumenternas.se

Kommunal konsumentvégledning
Du kan ocksa fa information och rad kostnadsfritt via din hemkommuns konsumentvéagledare.

16. Forsakringsgivare

W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial, org.nr 516410-2070
Birger Jarlsgatan 22

114 34 Stockholm

Telefon: 08-410 337 00

E-post: sverige@wrberkley.com

Webbplats: berkleyforsakring.se

W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial star under Finansinspektionens tillsyn.

17. Ordlista — Definitioner

Batteri
Med batteri avses batteriet samt de delar som &r kopplade mot batteriet, sdsom kablage och styrenhet pa din el-cykel.

Cykel
Med cykel avser vi béde vanlig cykel och el-cykel (se definition nedan).

El-cykel

Med el-cykel avses cykel med PAS (Pedal Assistent System), med en motoreffekt som inte éverstiger 250W eller
hastighet som inte 6verstiger 25 km/h.

Frivillig gruppférsakring
En férsakring som den som tillhor en sarskild grupp har ratt att ansluta sig till genom anmalan/ansékan.

Férsakringstagare
Den som har ingétt férsékringsavtal med férsakringsgivaren.
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Férsakrad
Den som férsakringen géller for.

Férsakringsavtal

Det avtal som galler fér varje forsakring och som omfattar ansékan om anslutning till férsakringen, de forsakringsvillkor
som géller vid varje tid, det senaste férsakringsbeskedet, férsikringsavtalslagen (2005:104) och svensk lag i évrigt.

Férsakringsbelopp
Det belopp som forsakringstagaren har ratt till vid ett forsakringsfall.

Férsakringsbesked

Det besked som utfardas sa snart en forsakring har meddelats eller &ndrats och som innehéller information om
forsakringens omfattning och giltighetstid, grundlaggande rattigheter och skyldigheter i fraga om férsakringen samt
viktiga begransningar av forsakringsskyddet.

Férsakringsfall
Den eller de handelser/skador som kan ge ratt till ersattning genom forsakringen.

Férsakringsgivare

Den som har ingatt forsakringsavtal med forsakringstagaren och ar skyldig att betala ut forsakrings-ersattning i
enlighet med forsakringsavtalet, d.v.s. i detta fall W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial, org.nr. 516410-2070
("Berkley”).

Férsékringstid
Den tid som foérsakringen géller och for vilken forsakringspremie har betalts.

Gruppforetradare
Den part som har ingatt gruppavtalet med forsakringsgivaren, d.v.s. i detta fall Omocom.

Gruppavtal

Det avtal mellan férsékringsgivaren och gruppféretradaren som reglerar vilket forsakringsskydd som
gruppmedlemmarna har méjlighet att anséka om. Ett giltigt gruppavtal ar en férutsattning for att det ska vara mojligt
att ingd individuella forsakringsavtal enligt dessa férséakringsvillkor.

Gruppmedlem

Den som tillhor en pé férhand bestdambar grupp som har ratt att anséka om forsakring. | detta fall bestar gruppen av
var och en som &r kund till gruppféretradaren, d.v.s. Omocom, under férutsattning att kunden &r stadigvarande bosatt
och folkbokford i Sverige.



